
Sprawozdanie z wykonania zadań pomocy społecznej w Gminie Nowa Wieś Wielka za 2018r. 
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ustawa z dnia 12 
marca 2004r. o 
pomocy społecznej 
 
 
obwieszczenie 
Ministra Rodziny, 
Pracy i Polityki 
Społecznej z dnia 31 
sierpnia 2017r.w 
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wywiadu 
środowiskowego. 
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Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej swoim zasięgiem obejmuje 
społeczność lokalną Gminy Nowa Wieś Wielka 
 
Teren Gminy Nowa Wieś Wielka został podzielony na rejony 
opiekuńcze. Za dany rejon opiekuńczy odpowiedzialny jest 
konkretny pracownik socjalny. 
 
Podstawą przyznania świadczeń z pomocy społecznej jest 
przeprowadzenie wywiadu środowiskowego w miejscu 
zamieszkania osoby, która o pomoc się ubiega. W wyniku wywiadu 
pracownik socjalny rozpoznaje sytuację rodzinną, społeczną, 
materialną, zdrowotną i bytową osoby lub rodziny. 
 
W okresie od stycznia do grudnia 2018r. z pomocy ośrodka 
skorzystało w formie: 

• finansowej, rzeczowej i usługowej skorzystało 
• pracy socjalnej skorzystało.  
• pomocy asystenta rodziny 

 
Jednym z narzędzi wykorzystywanym w pracy pracownika 
socjalnego jest kontrakt socjalny. Celem kontraktu jest ustalenie jak 
najbardziej skutecznej drogi wyjścia rodziny z trudnej sytuacji w 
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106.236,49 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

jakiej się znalazła. Kontrakt to zobowiązanie obu stron –pracownika 
socjalnego i podopiecznego -  do podjęcia działań. W trakcie 
realizacji tych zobowiązań strony oceniają efektywność i 
skuteczność podejmowanych działań, wyznaczają kolejne cele lub 
modyfikują obraną drogę wyjścia z trudnej sytuacji. 
 
Pracownicy socjalni 50 % czasu swojej pracy wykonują w terenie – 
w domu podopiecznego w którym przeprowadzają wywiad 
rodzinny, prowadzą wsparcie dla rodziny oraz udzielają pomocy i 
wsparcia psychospołecznego, pozostały czas to:  

• kompletowanie i wypełnianie dokumentacji, w tym 
podejmowanie współpracy z zakładami pracy, instytucjami 
które wspierają osoby korzystające z pomocy społecznej, 

• wprowadzenie wniosku i  wywiadu rodzinnego do systemu 
informatycznego POMOST oraz opracowanie i wydanie 
decyzji w sprawie przyznania pomocy,  

• przeprowadzanie wywiadów alimentacyjnych na zlecenie  
innych ośrodków pomocy społecznej. 
 

• organizacja i wydawanie pomocy rzeczowej i w naturze 
osobom, rodzinom i grupom społecznym ( wydawanie 
żywność, odzieży, mebli, sprzętu agd) 

• współdziałanie z instytucjami i organizacjami  
 

• uczestniczenie w rozprawach sądowych, w których stroną są 
klienci ośrodka pomocy społecznej, w sprawach o 
ograniczenie władzy rodzicielskiej, przymusowe leczenie 
odwykowe 

 
Podstawą przyznania pomocy społecznej jest sytuacja materialno- 
bytowa rodziny. W okresie od stycznia 2018r. do grudnia 2018r. 
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ustawa z dnia 27 
sierpnia 2004 r. o 
świadczeniach opieki 
zdrowotnej 
finansowanych ze 
środków publicznych 
 
ustawa z dnia 12 
marca 2004r. o 
pomocy społecznej 

rozporządzenie Rady 
Ministrów z dnia 14 
lipca 2015r.w sprawie 
zweryfikowanych 
kryteriów 
dochodowych oraz 
kwot świadczeń 
pieniężnych z pomocy 
społecznej 

rozporządzenie 
Ministra Polityki 
Społecznej z dnia 22 
września 2005 r. w 
sprawie 
specjalistycznych 
usług opiekuńczych 
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udzielono następujących form pomocy: 

 
• opłacenie składki zdrowotnej za osoby pobierające zasiłek 

stały z pomocy społecznej nie podlegające obowiązkowi 
ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytułu; 

 
• zasiłek okresowy - podstawowe narzędzie do pracy z 

rodzinami o  najniższych   dochodach. Zawiera on procent 
gwarancji, który wynosił 50 % różnicy pomiędzy kryterium 
dochodowym rodziny a dochodem faktycznym tej rodziny. 

• Zasiłek celowy - przyznawany rodzinom o najniższych 
dochodach w celu uzupełnienia potrzeb( zakupu węgla, 
leków, odzieży, żywności itp.) 

• Specjalny zasiłek celowy – przyznawany rodzinom lub 
osobom u których wystąpiły szczególne okoliczności w tym 
zdarzenia losowe 

• Węgiel-przyznawany osobom samotnym, 
niepełnosprawnym w wieku poprodukcyjnym. 

• Zasiłek stały- przyznawany osobom samotnym niezdolny do 
pracy z powodu wieku lub całkowicie niezdolnym do pracy, 
których dochód nie przekracza w przypadku osoby samotnie 
gospodarującej kwoty 701,00zł, w przypadku rodziny 
528,00zł na osobę w rodzinie. 

• Specjalistyczne usługi opiekuńcze dostosowane do 
szczególnych potrzeb osób wymagających pomocy, 
wynikające z rodzaju schorzenia. Specjalistyczne usługi 
opiekuńcze świadczone są przez opiekuna, asystenta osoby  
niepełnosprawnej, pielęgniarkę, lekarza psychiatrę, 
psychologa oraz pracownika socjalnego. 

• Usługi opiekuńcze świadczone na rzecz osób, które z 
powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagają 
pomocy innych osób, a są jej pozbawione. Usługi 
opiekuńcze obejmują pomoc w zaspokajaniu codziennych 
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Program rządowy  
„Pomoc państwa w 
zakresie dożywiania” 
 
 
 
 
 
 
 
Program rządowy 
Karta Dużej Rodziny 
 
 
 
 
 
 
 
 
Metropolitalna Karta 
Seniora 

 

 
 
 
39.979,86 
 
 

 
 
120.000,00 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

potrzeb życiowych, opiekę higieniczną, zaleconą przez 
lekarza pielęgnację oraz, w miarę możliwości, zapewnienie 
kontaktów z otoczeniem. 

• Usługi opiekuńcze świadczone dostosowane do 
szczególnych potrzeb osób wymagających pomocy, 
wynikające z rodzaju schorzenia. Usługi opiekuńcze 
świadczone są przez psychologa  
 

GOPS realizuje program rządowy „ Pomoc państwa w zakresie 
dożywiania” którego celem jest wspieranie gmin w wypełnianiu 
zadań własnych o charakterze obowiązkowym w zakresie 
dożywiania dzieci oraz zapewnienie posiłku osobom jego 
pozbawionym. Formy pomocy realizowane w ramach programu: 

• jeden gorący posiłek przyznany dzieciom i młodzieży 
 

• zasiłek celowy 
 

 
Karta Dużej Rodziny to system zniżek i dodatkowych 
uprawnień dla rodzin 3+ zarówno w instytucjach publicznych, 
jak i w firmach prywatnych. Posiadacze KDR mają możliwość 
tańszego korzystania z oferty podmiotów m.in. z branży 
spożywczej, paliwowej, bankowej czy rekreacyjnej. KDR 
wspiera budżety rodzin wielodzietnych oraz ułatwia dostęp do 
dóbr i usług. 
  
 
"Metropolitalna Karta Seniora 60+" umożliwia starszym 
mieszkańcom zamieszkującym naszą gminę uzyskanie zniżek 
w wielu instytucjach i firmach zlokalizowanych na terenie 
Bydgoszczy, na terenie gmin zrzeszonych w ramach 

12 osób 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
122 dzieci 
 
147 osób 
 
 
140 rodzin 
788 osób 
 
 
 
 
 
 
 
161 seniorów 
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ustawa z dnia 21 
czerwca 2001r. o 
dodatkach 
mieszkaniowych 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
17.135,64 

"Metropolii Bydgoszcz", a nawet całego kraju. 
Dzięki Karcie seniorzy mogą skorzystać z usług psychologa, 
dietetyka czy zapisać się na kurs tańca, skorzystać ze zniżek na 
różne aktywności czy zakupy towarów lub usług. 
 
Program "Metropolitalna Karta Seniora 60+" ma na celu w 
szczególności: 
1) aktywizację i integrację społeczną seniorów; 
2) promocję koncepcji aktywnego starzenia się; 
3) poprawę społecznego wizerunku starości; 
4) zachęcanie do aktywnego spędzania czasu poza domem; 
5) promocję firm i miejsc przyjaznych osobom starszym. 
 
GOPS realizuje pomoc w formie dodatku mieszkaniowego, 
wspierając rodziny w utrzymaniu i opłatach za mieszkanie 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
19 rodzin 

 


